Hochschule fur Angewandte

Wissenschaften Hamburg
Hamburg University of Applied Sciences

Competence Center Gesundheit

Psychische Belastungen und Handlungsempfehlungen zur Forderung
der psychischen Gesundheit von Berufskraftfahrern

1.Einleitung:
Berufskrafttahrer sind vielen Belastungen aus unterschiedlichsten Quellen ausgesetzt. Sie haben selbst wenig Einfluss auf die Belastungen und es bleibt die Frage an welchen

Stellschrauben gedreht werden muss, um die berufliche Situation zu verbessern. Hier konzentrieren wir uns auf die wesentlichen und haufigsten psychischen Belastungen in diesem
Beruf.

2. Hintergrund: 4. Zentrale Ergebnisse:

Beziiglich der Quantifizierbarkeit psychischer und physischer Belastungen zeigt die Befragung von
ELLINGHAUS & STEINBRECHER (2002) bei 310 Berufsfernkraftfahrern, dass — trotz einer geringen
Streuung der Mittelwerte der Einzelbelastungen — Probleme 1im Verkehrsfluss die bedeutsamsten
Belastungsaspekte darstellen, dicht gefolgt von Zeitdruck. Auch in der Zusatzerhebung des Mikrozensus
wurde nach Faktorengefragt, die die Erwerbstitigen als belastend empfanden, sich aber bis zu diesem

Um das komplexe Thema rund um die psychischen Belastungen der Berufskraftfahrer zu verstehen muss man
zundchst die Begriffe Berufskraftfahrer, psychische Belastung und Ressourcen kldaren. Um den Berufs des
Kraftfahrers auszuiiben bedarf es zunédchst einer Ausbildung zum Berufskraftfahrer. Um 1m Fernverkehr
arbeiten zu konnen, muss man eine Fortbildung zum Fernkraftfahrer absolvieren. Der Fiihrerschein ist in

beiden Fill twendig. Vor der Ausbildung k bei einigen Fahrschul ine Ei testen. D
C1aEn Tanell TOIWEICIS. YOI GET FUSDLLNS Railfl idh et SHHSET TAtsth 1ol Seine BETTS 1esten. et Zeitpunkt noch nicht in Form einer Krankheit oder von Austallzeiten niederschlagen hatten. 2013 litten rund
Begriff psychische Belastung umfasst alle erfassbaren Einfliisse, die von aullen auf den Menschen zukommen

und psychisch auf ihn einwirken. Darunter gibt es kognitive, 18,9 Millionen Erwerbstitige unter einer physis.chen und/oder psychischen Belastung am Arbeitsplat.z. Das

informationsverarbeitende und emotionale Vorginge. psychische Belastungen entsprach 46 Prozent aller befragten Erwerbstétigen. Als grof3te Belastung des korperlichen Wohlbefindens

gaben 18,2 Prozent eine schwierige Korperhaltung und schwere Lasten an. 16,6 Prozent der Erwerbstitigen
nannten Arbeiten unter Zeitdruck und Arbeitsiiberlastung als
Beeintriachtigung des seelischen Wohlbefindens.

Ressourcen sind aktuell verfiigbare Potenziale, die die
Entwicklung unterstiitzen. Das waren be1 Berufskraftfahrern
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S. Diskussion
Wie man sieht sind Fernfahrer vielen Belastungen ausgesetzt, insbesondere psychosomatische AuBerdem sind Transportunternehmen meist Kleinunternehmen mit vielen Subunternehmern. Das heil3t, dass eine hohe
Beanspruchungen sind fiir die Arbeitnehmer dieser Berufsgruppe belastend. Fluktuation herrscht. Der mobile Arbeitsplatz und die geringe Arbeiterzahl in Unternehmen erschweren die Einfiihrung
Fernfahrer haben keine geregelten Arbeitszeiten. Sie arbeiten an Wochenenden, in der Nacht, machen des betriebsgesundheitlicher MaBlnahmen. Die meisten Geschéftsfiihrer haben andere Prioritdten, da sie keinen finanziellen
Ofteren Uberstunden und arbeiten im Schichtdienst. Nutzen be1 der Einfiihrung von gesundheitstordernden Mallnahmen sehen.
Es 1st wissenschaftlich belegt, dass diese Voraussetzungen Folgen fiir die Gesundheit der Arbeitnehmer Jedoch wiinschen sich viele Fernfahrer solche MaBBnahmen. Am hiufigsten wurden Wiinsche in Hinblick auf
hat. Auf Grund der Dauerkonzentration wihrend der Fahrt ermiiden die Fahrer schnell. Gesundheitsmallnahmen zu riickengerechtem Arbeiten, zu ergonomischem Sitzen und zur Miidigkeit am Steuer
Beli einer Befragung von 593 zufdllig ausgewihlten LKW-Fahrern auf einer Raststétte gaben 47,1% der angegeben.
Fahrer an, dass sie schon einmal wahrend der Fahrt eingenickt seien.
Die Midigkeit am Steuer 1st demnach ein sehr ernst zu nehmendes Problem, da die Fahrer sich selbst und 6. Losungsansiitze
andere Verkehrsteilnehmer getfdhrden und demnach das Unfallrisiko bei dieser Berufsgruppe erhoht ist. Betriebliche Strategien
Etwas mehr als ein Drittel aller Berufskraftfahrer sind laut eigener Angabe 1n einer Umirage haufig oder -Analyse der IST-Situation
gar standig miide. Eine groe Gefdhrdung der eigenen Person und anderer Verkehrsteilnehmer durch -Partizipativ gestaltete MafSnahmenplanung
diesen Zustand sollte spétestens 2015 allen bewusst werden, da die Zahlen mit steigender Tendenz -ergonomische Verbesserungen des Arbeitsplatzes
aufgenommen wurden. -Anreize und Motivation formulieren
Riickenprobleme, Kopfschmerzen, und Miidigkeit werden am meisten von Fernfahrern als Belastungen
genannt, wobei Miudigkeit bei Fernfahrern signifikant hiufiger als in der iiblichen Bevolkerung als Uberbetriebliche Strategien
arbeitsbedingte Belastung genannt wird. -Verbesserung des medizinischen Versorgungsangebots unterwegs
Die Branche selbst schattt allerdings derartige Voraussetzungen. Die Konkurrenz auf dem Arbeitsmarkt Verbesserung der strukturellen Rahmenbedingungen auf Autobahnraststitten
1st grol3 und es herrscht Zeit- und Kostendruck, weshalb hiutiger Ruhezeiten missachtet werden. -Verbesserung des Erndihrungsangebots unterwegs
Es bestatigt sich also eine Diskrepanz zwischen hohen psychischen Anforderungen und geringen -Sensibilisierung und Information von Unternehmern
Gestaltungsmoglichkeiten hinsichtlich des Arbeitsalltags. -Vernetzung iiberbetrieblicher Akteure in Politik und Praxis

Die Leidtragenden sind hierbei die Arbeitnehmer.
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