Beratungs- und Unterstitzungsangebote fur
in Zeiten von Corona zusammengestellt von der
Stabsstelle Gleichstellung

Dies ist eine Liste mit Links zu Infos, Unterstiitzungs- und Beratungsstellen, die helfen kdnnen mit
den physischen, sozialen und 6konomischen Belastungen als Folge der Einschrankungen aufgrund
des Corona-Virus umzugehen.

HINWEIS: Alle Beratungs- und Unterstiitzungsangebote der HAW Hamburg, des Studierendenwerks
und anderer Hamburger Einrichtungen sind weiterhin erreichbar — telefonisch und per Mail.

Familienorganisation

Mit der Familie viel Zeit zu verbringen und eventuell auch von zu Hause arbeiten zu missen, kann
belastend sein. Es gibt Unterstlitzung u.a. bei den folgenden Stellen:

Familienbiiro der HAW Hamburg berat weiterhin zu Fragen von Erziehung und Pflege
(familienbiro@haw-hamburg.de)

Sorgentelefon fiir Eltern der Hamburger Schulbehérde: https://www.hamburg.de/rebbz/

Elterntelefon: Beratung fiir Eltern in Belastungssituationen
https://www.nummergegenkummer.de/elterntelefon.html, Tel: 0800 111 0 550, (Mo-Fr 9-11 Uhr,
Di/Do 17-19 Uhr),

Schwangere in Not: https://schwanger-und-viele-fragen.de/de/

Hilfe fiir Pflegende: https://wir-pflegen.net/, Tel: 030 20179131

Tipps zum Arbeiten im Homeoffice (mit Kind):

https://www.uni-hamburg.de/familienbuero/download/tipps-zur-arbeit-im-homeoffice-mit-
familie.pdf

Kostenlose Programme zur Unterstiitzung im Homeoffice, Lern- und Sport-Beschaftigung von
Kindern: https://www.uni-hamburg.de/familienbuero/kontakt/homeoffice-info.html

Beschéftigungsideen fiir Kinder: https://wikis.fu-
berlin.de/pages/viewpage.action?pageld=1035665513

Wissenschaft mit Kind (sehr hilfreiche Linksammlung der Uni Konstanz): https://www.uni-
konstanz.de/gleichstellungsreferat/familie/wissenschaft-mit-kind/wissenschaft-mit-kind-in-zeiten-
der-corona-krise/#c453696

Nachbarschaftshilfe

Liste von Nachbarschaftshilfen: https://corona-soli-hamburg.org/doku.php

Corona-Solidaritit Hamburg Ubersicht tber Initiativen und Anlaufstellen fiir nachbarschaftliche
Unterstitzung: https://www.hamburg.de/engagement/corona-hilfe/13755576/corona-
nachbarschaftshilfe/
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Hausliche Gewalt

Das eigene Zuhause ist nicht fir alle ein sicherer Ort. Folgende Stellen kdnnen helfen.

Vertrauenspersonen fiir Betroffene sexualisierter Belastigung und Gewalt an der HAW Hamburg:
Andrea Bettels (andrea.bettels@haw-hamburg.de), Sabine Stovesand (sabine.stoevesand@haw-
hamburg.de

Externe Anlaufstellen

Hilfetelefon ,,Gewalt gegen Frauen”: Tel: 08000 116 016 (17 Sprachen, Gebardensprache)
Frauennotruf Hamburg: Tel: 040 255566

Frauenberatungsstellen Hamburg: https://biff-frauenberatung.de/

Notaufnahme der Hamburger Frauenhduser und Koordinierungsstelle: Tel: 040 8000 4 1000

Interkulturelle Beratung gegen hausliche Gewalt Hamburg — verikom - i.bera: Tel: 040 350 17 72 26,

Www.verikom.de/gewaItschutz/ibera-ueber-uns/

Kinder- und Jugendtelefon ,NummergegenKummer“: Tel: 116 111 (kostenfrei, Mo-Sa 14-20 Uhr)
Hamburger Gewaltschutzzentrum: https://www.hamburgergewaltschutzzentrum.de

Sensibilisiert fir die Belange von trans* und inter* Personen (laut Selbstbeschreibung)

Trans*beratung Nord e.V., www.transberatung-nord.de/kontakt/ , Tel: 01575-4832445

Deutsche Gesellschaft Transidentitat und Intersexualitat e.V.: dgti Hamburg:
https://www.dgti.org/beratungsstellen.html,#hamburg, Tel: 0151 17578373

Opferhilfe Hamburg — Beratung bei Gewalt & Trauma: www.opferhilfe-hamburg.de/zielgruppen,
Tel: 040 381993

Konflikte

Die aktuelle ungewdhnliche Situation kann zu zwischenmenschlichen Schwierigkeiten und Konflikten
fuhren, sei es im hauslichen Zusammenhang, in der Lehr/Lernsituation oder im Arbeitsverhaltnis.

Studierende kénnen sich in die diesen Fallen an die Vertrauensstelle der HAW Hamburg wenden
(https://www.haw-hamburg.de/studium/beratung/vertrauensstelle.html), Beschdiftigte erhalten
Unterstlitzung durch die Konfliktlotsen der HAW Hamburg: konfliktlotsen@haw-hamburg.de

Psychische Probleme

Einsamkeit, Uberlastung in der Familie, finanzielle Sorgen kénnen sich auf die Psyche auswirken.

Studierende mit psychischen Problemen wenden sich bitte an die Psychologische Beratung der
Zentralen Studierendenberatung der HAW Hamburg: https://www.haw-
hamburg.de/studium/beratung/psychologische-beratung.html

Beschidiftigte mit psychischen Problemen kdnnen neben den zielgruppenspezifischen Anlaufstellen
der Hochschule (Familienbiiro, Schwerbehindertenvertretung) auch an das Betriebliche
Gesundheitsmanagement wenden: helmuth.gramm@haw-hamburg.de

Trauer

‘ Erzwungene Isolation kann auch fiir Trauernde zur Belastung werden.
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Beschdftigte erhalten Unterstitzung im Umgang mit Trauer durch das Betriebliche
Gesundheitsmanagment: helmuh.gramm@haw-hamburg.de sowie im Familienbiiro(auch fur
Studierende): susann.aronsson@haw-hamburg.de

Externe Anlaufstellen

Beratungsstelle CHARON unterstiitzt Menschen im Umgang mit Sterben, Tod und Trauer: Tel: 040 22
63 03 00, info@charon-hamburg.de

Verwaiste Eltern und Geschwister Hamburg e.V.: Ansprechpartner fiir Mtter, Vater, GroReltern
und Geschwister nach dem Tod eines Kindes, Tel: 040 45 000 914, info@verwaiste-eltern.de

Hamburger Zentrum fiir Kinder und Jugendliche in Trauer e.V.: Angebote fir Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene, Tel: 040 30 620 380; kinderintrauer@diakonie-hamburg.de

Trauerchat fiir Jugendliche und junge Erwachsene: https://thema.erzbistum-koeln.de/doch-etwas-
bleibt/kontakt
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