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Die Anzahl der Prufungsversuche ist begrenzt.

Drei Versuche pro Prufungsleistung (Master-Thesis: zwei Versuche)

Dreimaliges Nicht-Bestehen fuhrt zur Exmatrikulation

Prafungs-
arten

Studienleistung (nicht benotet)

Prafungsleistung (benotet)

Prafungen

Prafungs-
formen

Klausur (K), Mundliche Prufung (M), Kolloquium (KO),
Referat (R), Hausarbeit (H), Labortbung (L),
Projektarbeit (P), Praktikumsbericht (PB),
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Prufungsteilnahme — aber richtig!

Keine Teilnahme ohne vorherige Anmeldung

Teilnahme ohne Anmeldung: die Prufung gilt als nicht abgelegt!

Anmeldung zu Prifungen im Sommersemester 2023 per ausgefulltem
ITIYHAW Formular im Fakultatsserviceburo (siehe Webseite)

Eine Anmeldung in EMIL oder beim Dozenten ersetzt nicht die
Anmeldung zur Prifung!

C -/.“P/p\ﬁ‘ Melden Sie sich nicht erst am letzten Tag an!

Bei Problemen: Melden Sie sich sofort (vor Anmeldeende!) beim
Fakultatsserviceburo (die Lehrenden konnen Ihnen nicht weiterhelfen)!
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Prufungsteilnahme — aber richtig! Vor der Prufung...
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Prufungsteilnahme — aber richtig! Abmeldung und Rucktritt...

Prafungs-

termin

Innerhalb der Abmeldefrist Nach der Abmeldefrist —
vor Beginn der Prufung

Abmeldung jederzeit durch Rucktritt nur moglich bei

den Prufling moglich (E-Mail an berechtigtem Grund

das FSB) (z.B. Krankheit; Nachweis
schriftlich auf Formular
gegenuber FSB)
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Prufungsteilnahme — aber richtig! Wahrend der Prufung...

Wenn Sie zur Prufung erscheinen...

...unterzeichnen Sie (vor allem bei Klausuren) die Teilnehmerliste vor Beginn der Prufung

...tragen Sie damit das Risiko einer moglichen Prufungsunfahigkeit

Wenn Sie NICHT zur Prufung erscheinen...

...fuhrt das bei einer Prufung, zu der Sie angemeldet sind, zum Nicht-Bestehen!

Wenn Sie von einer bereits begonnenen Prufung zurucktreten mochten...

...erfordert das den unverziiglichen Nachweis der Prufungsunfahigkeit

...erfasst das die Prufung als Ganzes (auch bei mehreren Priufungsformen!)
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Fur den Studienaufbau und den Studienablauf sind drei Dokumente relevant.

Priifungs- Allgemeine Regelungen fur alle Studiengange (APSO-W)
und

Studien-
ordnungen Studiengangsspezifische Prufungs- und Studienordnung

M Od u I h an d b u c h er

= ~ erganzen die Prufungs- und Studienordnung

inhaltliche Beschreibung des Lehrangebots, Lernergebnis
der Lehrveranstaltung, Verantwortlichkeiten

aaaaaaaaa

Fakultst Wirtschft und Soziles

verfugbar auf der Webseite des Studiengangs
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Der Studienplan legt den Aufbau des Studiums fest.

1. Semester

2. Semester

3. Semester

Customer Relationship Management
(6 CP)

Dienstleistungsmarketing
(6 CP)

Kundenbedurfnisse:
Segmentierung und Positionierung

B2B-Marketing

(6 CP) (6 CP)
Innovationsmanagement Fuhrung und Steuerung im Vertrieb Modul 11: )
(6 CP) (6 CP) Master-Thesis
(30 CP)
Marketing-, Vertriebs- und Arbeitsrecht Marktstudien
(6 CP) (6 CP)
Unternehmens- und Vertriebscontrolling Vertriebsmanagement
(6 CP) (6 CP)
30 CP 30 CP 30 CP
1"
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Der Studienplan legt den Aufbau des Studiums fest.

Prafungs-
form (ein-
zeln oder
Se- Modul- | Lehrveran- LVA Pri- |in Kombi- | Grup-
Modulname | mes- | CP kiirzel staltun Fachgebiet | (ggf. mit | SWS | fungs- | nation, | pen-
ter g AP) art vgl. § 10 | grofde
Abs. 3
Satz 2
APSO-W)
Analytisches Quantitative
Customer gRM Methoden SU 2 K M. R 24
Relationship 1 6 CRM | Unterstiitzungs- . PL ‘Hp
Management und Informa- V.VI;tSChafFE_ SuU 2 ' 24
tionssysteme Informati
Werteorien-
belijuur:Sr:eizse: tierte; U 2 24
Segmentierung 1 6 KSP Marketing Marketing PL K’HM’PR’
und Konsumenten- '
Positionierung verhalten >U 2 24
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Kommunikation — Aufgaben der Studierenden
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In bestimmten Situationen ist ein Nachteilsausgleich moglich.

bei Behinderte

Beeintrachtigungen Chronisch kranke Studierende

in besonderen Mutterschutz

Lebenssituationen Eltern- und Pflegezeiten

Weitere Information und Antrage siehe Webseite des Departments
Rechtzeitige Antragstellung

Zustandig: Vorsitzender des Prufungsausschusses
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Prufungsausschuss

Kontakt Vorsitzender: Prof. Dr. Sven Schulze
Stellvertreter/in:  N.N.
Sprechzeiten: Montags, 16:00-17:00
Terminbuchung per E-Mail
Format: per MS Teams

Aufgaben:
Schwierigkeiten im Studium prufungsrelevanter Art
Bewertungs- und Benotungsfragen
Anerkennung & Anrechnung von Leistungen

Nachteilsausgleich
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Fakultatsserviceburo (FSB) — erster Ansprechpartner fur Studierende

Raum 9.24
Kontakt Montag — Freitag: 10— 12 Uhr
Montag — Dienstag: 14 — 15 Uhr

Aufgaben:
Prafungen (Teilnahmevoraussetzung, Anmeldung, Prufungsplan)
Uberpriifung der Priifungsunfahigkeit, z.B. bei Krankheit
Uberwachung und Pflege der Leistungskonten
Priafungs- und Studienordnung (Auskiunfte Uber die Regelungen)
Anmeldung der Bachelor- oder Masterthesis

Ausgabe der Zeugnisse und Urkunden

17

HAW
HAMBURG

Information zum Prufungswesen — Sommersemester 2023
Department Wirtschaft | Prifungsausschuss



Studienfachberatung: Ansprechpartner

Prof. Dr. Stephan Boll
Studienfachberater Raum 9.20

stephan.boll@haw-hamburg.de
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